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PLAN DU MODULE Management d’Equipe

Planification et Gestion de Projets en Equipe

Fondamentaux de la gestion de projets; méthodologies Agile et Scrum.
Introduction au Management d'Equipes et Dynamique d'Equipe Rbles au sein d'une équipe projet et allocation des ressources.
Principes de base du management d'équipes; différences entre gestion Techniques de suivi de projet; utilisation d'outils de gestion de projet
et leadership.
Formation des équipes et étapes de développement; importance de la

diversite. Evaluation de la Performance et Gestion des Conflits
Communication efficace au sein de |I'équipe; introduction aux Méthodes d'évaluation de la performance d'équipe; mise en place
dynamiques d'équipe et gestion des premiers conflits. d'indicateurs de performance clés (KPIs).
Techniques de feedback constructif; résolution de conflits au sein de
I'équipe.
Leadership et Styles de Leadership Gestion des performances faibles

Exploration des différents styles de leadership et leur impact sur la

performance d'équipe.

Autodiagnostic du style de leadership des participants Développement des Equipes et du Leadership Personnel

Stratégies pour le coaching et le développement des compétences en
équipe.

Technigues de motivation; comment identifier les besoins de
motivation des membres de I'équipe.

Importance du développement personnel pour les leaders; planification
du développement personnel en leadership.
Synthése du cours et application des connaissances
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Comment passer d’'un groupe a une équipe

performante ?
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Distinction entre Coaching, Mentorat,
et Gestion de la Performance

» Coaching : Centré sur le développement des

compétences et la réalisation des objectifs 3 Etablissement de la confiance et de la sécurité

Eourt terme: Clarification des objectifs

» Mentorat : Relation de long terme ou un Amélioration de la communication
mentor expérimenté partage sa sagesse et Développement des compétences
son expérience. Responsabilisation

> Gestion de la Performance : Processus Soutien 3 la collaboration

structurel évaluant la performance des
employés en fonction des objectifs de

I'organisation.

Adaptabilité et apprentissage continu
Focus sur les résultats
Evaluation et rétroaction
Soutien émotionnel
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Qu’est ce qui fait sens au travail ?

Conditions d’engagement et de Conditions de travail ; relation Est-ce que cela fait sens pour
motivation interpersonnelle ; contraintes chacun des membres ?

Conditions de Relation de
travail travail
Pour donner du sens, il faut travailler sur

Ces critéres sont a mesurer réguliérement ces trois axes au quotidien (voir a lancer
et en particulier avant et aprés un Sensations un plan d’actions pour rétablir une
changement. situation dégradée).
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Faisabilité de
lactivité

Vision ; objectifs ; ol nous

Valeurs communes ; ]
souhaitons aller

Culture ; Considération
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Creor ou renforcer
l’identite d’un groupe

Apprendre a
travailler ensemble

Thierry DUCASTELLE

Transformer les

Renforcer la
cohesion et la
solidarite

Mobiliser les equipes
autour d’un projeot

Construire les chaines d‘approvisionnement du Futur

resistances au
changement

Partager une vision
commune

Responsabiliser los
membres d’une equipe

Ameliorer le
fonctionnement

de |’equipe
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Comite
Centrer sur le dirigeant de direction G
l _ s . Equipes
Centrer sur le management (niveau de |'entreprise)
(niveau du groupe) transverses

G
<
T
- Groupes
S . de pratique
" B COACHING
("2
—
e
= INDIVIDUEL EQUIPES
e Groupes
@ do projet
Centrer sur la relation
(PSRN Centrer sur la personne Cquipes
(niveau individuel) naturelles
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Groupe

Langues

v Normes
Environnement Evénement

l Personnalité l l

ECOSYSTEME s
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DEVELOPPEMENT
PERSONNEL
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Décrire les faits sans émettre de jugement et
sans généraliser la situation

: , : LES TECHNIQUES
Exprimer son ressenti et ses sentiments face
aux faits mentionnés dans l'étape préecédente. DE

COMMUNICATION
XL
g Spécifier la solution attendue au probleme AU CCEUR
9 rencontré. Il faut suggérer et faire suggérer les DU MANAGEMENT

solutions possibles. D'EQUIPES

Conclure positivement en soulignant les
solutions trouvées et ce que cela implique
pour chacun des interlocuteurs.
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La méthode OSBD (CNV)

~ Observer les faits sans les .
Observation(s) // interpréter ni les juger Observation(s)
_#

Exprimer ses sentiments
de maniere authentique
et sincere

Identifier les besoins qui / ‘

se cachent derriere nos
emotions

\

SYNTHESE

Faire une demande
claire et concrete
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LONGUES CHOISIR UNE
PAUSES - e TACHE

APRES AVOIR COMPLETE QUATRE CONTINUEZ A UTILISER LA METHODE POUR LE SELECTIONNEZ UNE TACHE OU UN

N

POMODOROS CONSECUTIFS (SOIT 100 RESTE DE VOS
MINUTES DE TRAVAIL EN TOUT). FIN DE VOTRE JO
ACCORUEGVOUSUNEPAUSEPLUS

LONGUE, GENERALEMENT DE 15 A 30

MINUTES.

JUSQU A LA PROJET SPECIFIQUE SUR LEQUEL VOUS
SOUHAITEZ TRAVAILLER.

REGLEZ UN MINUTEUR
(TRADITIONNELLEMENT SUR 25

MINUTES) POUR UN INTERVALLE DE
TRAVAIL. APPELE "POMODORO".
REGLER LE
MINUTEUR

TRAVAILLEZ SUR LA TACHE
CHOISIE PENDANT 25MIN
SANS INTERRUPTION. SI
UNE DISTRACTION OU
UNE AUTRE TACHE VOUS

UNE FOIS VOTRE COURTE PAUSE TERMINEE,
REGLEZ A NOUVEAU LE MINUTEUR POUR UN

AUTRE POMODORO DE 25 MINUTES ET
VIENT A L'ESPRIT. NOTEZ-

o LORSQUE LE MINUTEUR OUR PLUS TARD
PRENDRE UNE o SONNE. MARQUEZ VOTRE ' ENEZ A VOTRE
PROGRESSION. CELA PEUT HE INITIALE.
COURTE PAUSE ETRE FAIT EN COCHANT UNE e Vi 1k
APRES AVOIR TERMINE UN POMODORO. CASE
ACCORDEZ-VOUS UNE Do
PAUSE DE 5 MINUTES. POMODORO C AMPUS
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