
MANAGEMENT D’ÉQUIPES

"Connais-toi 
toi-même. »

Socrate



PLAN DU MODULE Management d’Équipe

Introduction au Management d'Équipes et Dynamique d'Équipe
Principes de base du management d'équipes; différences entre gestion 
et leadership.
Formation des équipes et étapes de développement; importance de la 
diversité.
Communication efficace au sein de l'équipe; introduction aux 
dynamiques d'équipe et gestion des premiers conflits.

Leadership et Styles de Leadership
Exploration des différents styles de leadership et leur impact sur la 
performance d'équipe.
Autodiagnostic du style de leadership des participants
Techniques de motivation; comment identifier les besoins de 
motivation des membres de l'équipe.

Planification et Gestion de Projets en Équipe
Fondamentaux de la gestion de projets; méthodologies Agile et Scrum.
Rôles au sein d'une équipe projet et allocation des ressources.
Techniques de suivi de projet; utilisation d'outils de gestion de projet

Évaluation de la Performance et Gestion des Conflits
Méthodes d'évaluation de la performance d'équipe; mise en place 
d'indicateurs de performance clés (KPIs).
Techniques de feedback constructif; résolution de conflits au sein de 
l'équipe.
Gestion des performances faibles

Développement des Équipes et du Leadership Personnel
Stratégies pour le coaching et le développement des compétences en 
équipe.
Importance du développement personnel pour les leaders; planification 
du développement personnel en leadership.
Synthèse du cours et application des connaissances
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Ø Coaching : Centré sur le développement des 
compétences et la réalisation des objectifs à 
court terme.

Ø Mentorat : Relation de long terme où un 
mentor expérimenté partage sa sagesse et 
son expérience.

Ø Gestion de la Performance : Processus 
structurel évaluant la performance des 
employés en fonction des objectifs de 
l'organisation.

Distinction entre Coaching, Mentorat, 
et Gestion de la Performance

Établissement de la confiance et de la sécurité
Clarification des objectifs 

Amélioration de la communication 
Développement des compétences 

Responsabilisation 
Soutien à la collaboration 

Adaptabilité et apprentissage continu 
Focus sur les résultats 

Évaluation et rétroaction 
Soutien émotionnel 
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LES TECHNIQUES 
DE 

COMMUNICATION 
AU CŒUR

DU MANAGEMENT
D’ÉQUIPES
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SÉLECTIONNEZ UNE TACHE OU UN
PROJET SPECIFIQUE SUR LEQUEL VOUS

SOUHAITEZ TRAVAILLER.

CONTINUEZ A UTILISER LA MÊTHODE POUR LE 
RESTE DE VOS TÀCHES OU JUSQU'À LA
FIN DE VOTRE JOURNEE DE TRAVAIL.

APRES AVOIR COMPLÉTE QUATRE
POMODOROS CONSECUTIFS (SOIT 100

MINUTES DE TRAVAIL EN TOUT).
ACCORUEGVOUSUNEPAUSEPLUS

LONGUE, GÉNÉRALEMENT DE 15 À 30
MINUTES.

UNE FOIS VOTRE COURTE PAUSE TERMINÉE, 
RÉGLEZ A NOUVEAU LE MINUTEUR POUR UN 

AUTRE POMODORO DE 25 MINUTES ET

APRÉS AVOIR TERMINÉ UN POMODORO. 
ACCORDEZ-VOUS UNE
PAUSE DE 5 MINUTES.

LORSQUE LE MINUTEUR 
SONNE. MARQUEZ VOTRE 
PROGRESSION. CELA PEUT 

ÉTRE FAIT EN COCHANT UNE 
CASE

TRAVAILLEZ SUR LA TACHE 
CHOISIE PENDANT 25MIN 
SANS INTERRUPTION. SI 
UNE DISTRACTION OU 

UNE AUTRE TÂCHE VOUS 
VIENT A L'ESPRIT. NOTEZ-

LA POUR PLUS TARD
ET REVENEZ A VOTRE 

TACHE INITIALE.

RÉGLEZ UN MINUTEUR
(TRADITIONNELLEMENT SUR 25 

MINUTES) POUR UN INTERVALLE DE
TRAVAIL. APPELÊ "POMODORO".


